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Lernen Sie die wichtigsten Fahigkeiten fiir eine effektives Coaching.
Entwickeln Sie Ihren Coachee weiter und bringen Sie ihn erfolgreich zum Ziel.

ECHO ist ein Serious Business Game zu Coaching Techniken.
Als Teilnehmer Gibernehmen Sie die Rolle eines angesehenen
Trainers. Sie unterstitzen dabei eine wichtige Personlichkeit
des offentlichen Lebens, eine globale Strategie zur Beseitigung
von Plastik aus unseren Ozeanen effektiv umzusetzen.

Hierbei ist es das Ziel in unterschiedlichen simulierten
Coaching Sitzungen ein globales Umweltabkommen zur
Rettung der Ozeane abzuschlieRen. Dabei erlernen Sie
Fahigkeiten und Fertigkeiten, um sicherzustellen, dass ihr
Coachee seine Ziele definiert, die reale Situation mit den
jeweils wichtigen Einflussparametern analysiert, seine
Optionen und alternativen Losungshandlungen bewertet und
finalerweise einen guten Aktionsplan entwirft.

Die auReren Umstande werfen dabei immer wieder
spannende Herausforderungen und Hindernisse auf, die Ihnen
und lhrem Coachee in den Weg gestellt werden. Diese gilt es
klug zu Gberwinden. Helfen Sie die Ozeane zu retten und
coachen Sie erfolgreich zum Ziel!

ECHO richtet sich an alle Berufsprofile, insbesondere an
Mitarbeiter, Fihrungskrafte und Manager, die das Talent
ihrer Mitarbeiter oder Kunden als Relationship Manager
fordern und ihr Leistungspotenzial steigern mochten.

Ja, einfach ausprobieren? Eine kostenlose Test-Lizenz unter www.ARC-Institute.com

Das ARC Institute ist Ihr deutsch-sprachiger Ansprechpartner bei Serious Business Games. Gerne Erstellen wir lhnen ein
individuelles Angebot fir Ihr Team: Info@ARC-Institute.com Wir entwickeln mit lhnen gemeinsam Konzepte, wie Sie
Ihre Mitarbeiter Zeit- und Standort unabhangig in bis zu 11 Sprachen gleichzeitig, weltweit fordern kdnnen.

Schaffen Sie ein neues Trainingserlebnis fur lhre Mitarbeiter!



http://www.arc-institute.com/
mailto:Info@ARC-Institute.com
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Mit Hilfe der realistischen Simulationen und Charaktere im
Serious Business Game ECHO gelingt mit
dem Training eine effektive Wissens-
vermittlung. Durch die gamified
Trainingselemente wird ein gezielter
didaktischer Lernprozess stimuliert.

Uber die im Serious Business Game
aufgezeigten Coaching-Sitzungen erwirbt
der Teilnehmer ein tiefes Verstandnis fir die
Fahigkeiten, die fur die Durchfiihrung realer
Coaching-Szenarien erforderlich sind. Das Einflihlungs-
vermogen des Teilnehmers wird hier auf die Probe gestellt
und die Kommunikation auf Durchsetzungsfahigkeit
Uberpruft. Gleichzeitig lernt der Spieler effektive, offene
Fragen zu stellen, mit dem Ziel das Bewusstsein ihres
Coachees zu steigern und weiterzuentwickeln.

Mit ECHO ist es IThnen und lhren Mitarbeitern als Teilnehmer maoglich,
die wichtigsten Fahigkeiten zu Uben, die fir ein effektives Coaching
erforderlich sind:

v’ Den Einsatz effektiver Fragetechniken

v Coaching Teilprozesse kennenlernen und Ihre Bedeutung verstehen
v’ Zielorientierte Kommunikation, Ergebnisorientierung

v Obijektivitat, kontinuierliches Lernen, Empathie

Weitere integrierte Fahigkeiten:

v’ Fokussiertes Arbeiten, zwischenmenschliche Beziehungen,
Losungsorientierung, Informationsbeschaffung, Planung,
Durchsetzungsvermogen, Selbstvertrauen, Selbstbewusstsein,
Selbstbeherrschung,

v Ursache Wirkungsketten besser verstehen, effektive Kommunikation,
Entscheidungsfindung, Koordination, Teamarbeit und Flexibilitat,
Verhandlungs- und Veranderungsmanagement.
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Merkmale des Serious Business Games:

Zliele | Warum ECHO?

v

Lernen Sie mit spielbasierten didaktischen
Methoden.

Anwendbare und praktische Inhalte.

Ergebnisorientiertes Lernen mit
revolutionaren Gamification Technologien.

Nutzen Sie die Simulationen fir ein
erfahrungsbasiertes Lernen.

Flexibel, intuitiv in der Nutzung, schnell und
einfach im Training.

Eine spannende Gamification Storyline
erleichtert das gezielte Lernen.

Ein einzigartiges Lernerlebnis!

v

v

v

Fordern Sie die Talententwicklung in
Ihrem Team.

Entdecken Sie Schritt fir Schritt den
Coaching-Prozess.

Lernen Sie Techniken, um die
Gesprachsfiihrung zu tbernehmen
und die damit verbundenen
Coaching- Phasen.

Entwickeln Sie die notwendigen
Fahigkeiten und Werkzeuge, um ein
groRartiger Coach zu werden.

Uben Sie Ihre Coaching-Fahigkeiten in
realistischen Situationen mit einem
ausgekligelten In-Game-Simulator.
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Methodik:

Die entwickelte spielbasierte Lernmethode ist eine Kombination aus 3 Elementen:
v' Qualitativ hochwertige Inhalte, die einem zweitagigen Prasenzkurs entsprechen, mit einem
starken praktischen Schwerpunkt, der nitzlich und direkt auf die Arbeit anwendbar ist.

v" Die Verwendung von Gamification Techniken im Sinne des Story Telling, Ranking Motivation,
Ranglisten, unterschiedliche Lern- und Spiellevel sowie Incentivierung Gber Auszeichnungen und
Belohnungen. Hiermit wird das Training zu einer motivierenden und spannenden Lernerlebnis.

Damit wird die intrinsische Motivation zum Lernen bei lhnen und Ilhren Mitarbeitern direkt gefordert.

v Praktische Ubungen, mit denen Sie als Teilnehmer in einer sicheren und motivierenden Umgebung
direkt Gben und die praktischen Erkenntnisse umsetzen kdnnen. Dabei erhalten Sie jeweils
detailliertes Feedback im Sinne von einzelnen Learning Loops erhalten.

Wie funktioniert es? Was sind die IT-Anforderungen?

1. Das Einzige, was Sie bendtigen, um dieses Business Game Training zu nutzen, ist ein Endgerat
mit Internetanschluss.

2. Sie konnen lber lhr individuelles Nutzerprofil auf unsere leistungsoptimierte Business Game Plattform
jederzeit, von jedem Ort weltweit zugreifen oder das Business Game Training in lhr LMS (Cornerstone,
Moodle, SAP Success Factors, usw.) integrieren.

3. Sie erhalten dabei ein regelmaRiges Reporting Uber die Fort-schritte lhrer Teilnehmer und Trainings-
gruppen. Somit behalten Sie stets den Uberblick und kénnen lhre Teams gezielt motivieren.




